
 
Configuración de JAVA para permitir que se despliegue el contrato 

de prestación del servicio 

1.- Presione el icono de Windows   

2.- Coloque la palabra JAVA en el buscador que se muestra:  

 

Después de que colocó la palabra Java en automático se le mostrará una lista similar a la siguiente: 

 

3.- De doble "click" sobre el icono que dice: "Configure Java" y se le mostrará lo siguiente: "Panel 
de Control de Java" 
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4.- Presione la pestaña de "Seguridad"    y enseguida 
se le mostrar lo siguiente: 

 

 

Deslice a nivel "Media" la el indicador.  Deberá de mostrase así: 

 

5.- Presione Aplicar y Aceptar  cierre el explorador para que los cambios tomen efecto y vuélvalo 
abrir e ingrese nuevamente a su cuenta de Facturación Electrónica para firmar el contrato. 
Después de firmar regrese y vuelva a colocar si desea regrese y vuelva a colocar el nivel "Alta". 
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